
采集用户能力与分析用户数据的能力（线下+线上）

创安线下大数据服务商
--智慧门店赋能--



解决方案

成功案例

创安优势
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创安
优势



创安微波探测技术：覆盖面广、精准、效率高

l采集到mac地址或手机机身码。

创安微波探测



用户数据标签

17亿
次 4000+万  1000+

网点覆盖

亿
次

每日用户数据请求

8亿

精准用户数据

316
城市覆盖

个

创安优势



创安自有
网点铺设

全国合作共享4000万+ AP网点，做线下数据补全。

合作网点 全数据链的打通纯线下用户到店数据：品
牌偏好、消费能力、门店关联度等。全面
丰富数据库，激活盘活全数据链。



女、职业白领、
购物达人、线下
品牌偏好：星巴
克、星美乐、美
甲店、ONLY、欧
时力门店。

女、职业教师、
购物达人、线
下品牌偏好：
欧时力、哥弟、
G2000女装门店。

女、职业运动员、
旅游达人、线下
品 牌 偏 好 ：
Adidas、Nike、
Lotto门店。

基于铺设的创安云盒和4000万+点位，涵盖餐饮、娱乐、酒店、医院、商场商超等高消费有价值场景线下点位，覆盖超过90%以上用户。
在门店安装创安云盒，当客户进入场景时，可分析出客户历史去过的线下门店，门店关联、消费能力、品牌偏好等。
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解决方案
数据补全



线上+线下数据打通联动

①店铺数据分析

1、进店人数、店外通过人数
2、停留时长、到店频次
3、店内行走轨迹
4、店内热度图
5、店铺人数峰值

②用户分析

1、性别年龄分析
2、学历分析
3、消费水平分析
4、兴趣爱好分析
5、常出没地点分析
6、垂直行业特征分析
7、上网习惯分析

③完善/扩大会员数据库
到店即会员

1、识别并锁定老客户纳入会员库
2、挖掘分析客户属性特征
3、吸收同类产品客户群体
4、打通线上流量转化客户
5、线上线下活动与客户营销互动

当商家自有商业wifi或探针的情况下，创安可对其做数据补全：补全全场景营销中对线下场景的数据缺失，
帮助品牌找到消费者真实的行为轨迹，实现全场景营销。



到店关联：全面掌握门店级顾客线下购物轨迹，了解门店间关联度，辅助品牌调整与组合决策。

到店顾客数TOP10门店（热门门店）关联图 热门门店主要顾客来源及去向



方式：将创安云盒采集到的imei号提供给警方，锁定敏感人员的手机。
作用：在场景内（如商铺、商场等）铺设创安云盒，设定电子围栏，敏感人员入内，立即报警。
原理：当敏感人员进入创安云盒的覆盖范围，只要他们的手机内安装了QQ、微信、京东、360、百度直营APP
等软件，则敏感人员设备的空间广告指纹被回传至创安后台，创安得到敏感人员的设备imei号。
升级：现有的电子围栏不能采集3g、4g下的串号与手机号，创安直接采集设备imei号。
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成功案例
功能介绍

UR上海大宁店铺客流统计及顾客画像输出



基于4000万+线下点位对其进行三维建模，可精确到门店识别店内店外用户数据



店内安装了创安云盒，对门店进行客流统计、热力图、逗留时长、新老顾客占比及用户画像分析。

创安云盒



15获取线下数据：捕捉亿万用户线下门店轨迹，让每一个数据发挥更大的作用。

1.通过“创安云盒”数据采
集，获取目标客户线索。

2.对用户的个性化需求进行细分，
了解用户的喜好和行为倾向，并
进行内容及模式上的创新，将社
交平台的效果营销价值最大化。

3.获取客户线索，创安后
台进行数据匹配，智能优
化算法，提升投放效果。



16效果“赢”销

通过mac、imei、idfa地址运用技术有效追踪用户手机，将可匹配的线索在创安后台进行营
销触达，使广告精准触及到每一名目标客户，直接将最终端的客户群体转化为直接客户。



媒体与广告位

广告交易平台

覆盖国内最全、最大的优质展示广告曝光资源

• 支持所有现有主流20多家，日均流量 160亿 20+知名新闻类合作媒体

50+日常社交观影类APP

30+最热最IN的游戏类APP



客流统计及用户画像输出结果



客流数据统计分析结果

5天店外周边人群数量总计

63796
5天店内顾客数量总计

2878
入店率

4.5%



客流数据统计分析结果



客流数据统计分析结果



用户画像输出结果

店内客流画像

备注：高端价格为>2500元，中端价格为
1000-2500元，低端价格为<1000元



用户画像输出结果
手机安装应用程序分析（top10）店内客流画像



用户画像输出结果
客群来源分析-办公店内客流来源



用户画像输出结果
客群来源分析-小区店内客流来源



用户画像输出结果
客群来源分析-区域店内客流来源



用户画像输出结果

店内客流来源



用户画像输出结果

店外客流画像

备注：高端价格为>2500元，中端价格为
1000-2500元，低端价格为<1000元



用户画像输出结果
手机安装应用程序分析（top10）店外客流画像



用户画像输出结果
客群来源分析-办公店外客流来源



用户画像输出结果
客群来源分析-小区店外客流来源



用户画像输出结果
客群来源分析-区域店外客流来源



用户画像输出结果

店外客流来源



用户画像输出结果

总体客流画像

备注：高端价格为>2500元，中端价格为
1000-2500元，低端价格为<1000元



用户画像输出结果
手机安装应用程序分析（top10）总体客流画像



用户画像输出结果
客群来源分析-办公总体客流来源



用户画像输出结果
客群来源分析-小区总体客流来源



用户画像输出结果
客群来源分析-区域总体客流来源



用户画像输出结果

总体客流来源



创 安 线 下 大 数 据 服 务 商


